muehlhausen 4+ <o ap

Marketing « Kommunikation professionell

Ridiger Mihlhausen Manfred Gorgus

Webinar

Marketing fur Handwerksbetriebe im
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SOLAR professionell

v digitales Fachmagazin Photovoltaik und Erneuerbare Energien
fir Handwerk und Gewerbe in Deutschland-Osterreich-Schweiz (DACH-Region)
www.solar-professionell.de

v" Marketing-Futter: digitale Marketingprogramme fiir lnr Endkundenmarketing
Geodatensolarrechner, Newsticker und Lexikon Erneuerbare Energien.

v' Jeden Montag, kostenloser Newsletter mit recherchierten, ausgewahlten und
bewerteten Nachrichten flr unser PV-Handwerk und Gewerbe in der DACH-Region.

v' 9.000 aktive Kontakte zu PV-Profis pro Monat.
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Muehlhausen Marketing und Kommunikation

v' Spezialisiert auf Erneuerbare Energien

v Verantwortlich fiir die jahrliche Solar-Installateurs-Umfrage

Marktstrategien fiir Erfolg in der
Photovoltaik

v Herausgeber der Studie
,Marktstrategien fur Erfolg in der Photovoltaik®

v Fokussiert auf Marketing und Kommunikation im
mehrstufigen Vertrieb
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Was ist Social Media?

v" Oberbegriff fir Interaktion und Kollaboration tber digitale Medien.
v Social Media ermdglicht einen Dialog zwischen den Nutzern auf Augenhdhe.

v Seit etwa 2005 verstéarkt im Fokus



muehlhausen + <5 ar

Marketing « Kommunikation professionell

Welche Plattformen sind wichtig?

f 27.000.000

Q"‘ 9.000.000

Aktive Nutzer in
SR +.s00.000 Deutschland

- 1.000.000

Quelle: http://buggisch.wordpress.com/2014/01/07/social-media-und-soziale-netzwerke-nutzerzahlen-in-deutschland-2014/
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Google + Q"' 2.000.000

v Wichtig als SEOQ fiir die Suche in Google.

v" Reichweite und Nutzeraktivitat schwer zu bewerten.

&

Riidiger Miihlhausen
Worked at Apel + Hoyer
Attended Eichsfeldgymnasium Duderstadt
Lives in Munich

7 followers | 1,781 views

About Posts Photos Videos +1's Reviews

Complete your profile
Share what's new...

When is your birthday?

Let your friends wish you a happy
S birthday.
S B ¥ o O o

Text Photos Link Video Event
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XING n 7.000.000

XING”

v Die deutsche Plattform fiir berufliches Netzwerken
v" AusschlieBlich beruflich genutzt.

v’ Informationsaustausch in speziellen Gruppen zu interessanten Themen.

i‘ Neuigkeiten tfact Contak K kto finde Profilbesucher
Promum
Thomas Zimprich
& Premivm Sales Manager Global Accounts
% Cookpit EMEA
o i Unify GmbH & Co. KG
‘ Werden Sie Teil der Vision ~ Testen Sie FutureMe! '
u’ v Weiche Karmereschritie sind in Zukunft 10r Sie moglich? Holen Sie
p tion f0r thre Karriere
- ct mion fix hre Karriere Birsma Bbuobia
- d inte
‘ > Zu FutureMe
81 Job-Empfehlungen von XING » ~ Sebastian Lichtenberg 7
Vertriedsleiter
ngenieur als Niederlassungsle. Geschiftsfihrer Energie & Management
C"f]“ M , { Lutz Per @ Veriagsgeselischah mbH

CFO Partnerposition (m/w) in inter.

'} > Alle Besucher & Statistiken

> 10 weitere Job-Empfehlungen

o

Py Neuen Beitrag erstellen Die nichsten Geburtstage
‘o‘u U]

.
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Linked In % +.500.000

v Die internationale Plattform fiir berufliches Netzwerken

v" AusschlieBlich beruflich Themen.

v’ Informationsaustausch in speziellen Gruppen zu interessanten Themen.

Home Profile Connections Jobs Interests Business Services Upgrade|

Are You A Vice President? - Apply to Worldwide Who's Who and expand your online networking.

. - People You May Know
Share an update
Ingrid Ott, Head Of Operations
"Yl

Global Account international bei
All Updates ~

© Connect
Pulse recommends this news for you Gunter Petri, Accounting
E The Importance of Doing Nothing Consultant and Professional
Giovan on Linkedin . Twitting on the ferry, ©O Connect
blogging in, chatting on the subway, skypying on m‘ Andreas Stein, Head of
the bus, emailing at work. We.. -5 Communications and Marketing
© Connect

See more »

n GWays to Recover Jéy at Work Link Im Polls

Welchen Bereich sollten ClOs fokussieren,

- Ha!vingrscreen Time Doubled My Productivity um optimal davon zu profitieren?
i Rl By Nick Rameka - 2

B g ) Sicherheit
»| Best. Presentation. Ever. -
o) i Mobility
O Cloud
) Rechenzentrum

See your news » >
Alle oben genannten Antworten
Sponsored by

voto | or vewresus s1[ 10114
Dr Andreas Knierim has a new connection. cisco

_ 4, | Michasl Rurth
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Twitter W 1.000.000

v' Kommunikationsplattform

v" Verstarker flur Nachrichten, Meldungen, Blogs

v’ Verschafft Ubersicht (iber diskutierte Themen

E 17x v | VComposemessage. & @ ﬂ 4

Featured X

(4 v 4 AddStream 4 Add Social Network

‘ v @Rcomerudi/sandraenk... ‘ v Solarthermie

sandraenkhardt prehalle
pv Jun 27, 5:12pm via Twitter for Websites @ 8:19pm via Twitter for Websites
Integrierte Energieldsungen flr das pv D Die PRE Elektrospeicher 150L + 1WT fiir
.Gebaude der Zukunft" is.gd/E47YdA Energiewende ist speziell Trinkwasser, Heizung oder Solarthermie, PV
#photovoltalk via @energieblogger pv-magazine.de/nachrichten/de. .. r.ebay.com/Dh50Cd via @eBayDE

sandraenkhardt prehalle
a Tweet Old pv Jun 27, 4:02pm via r for Websites | 6:08pm via Twitiar for Web

Integrierte Energielosungen fir das pv magazine Deutschland: Option der 2 St. PRE Pufferspeicher 800L 2 WT fiir
.Gebaude der Zukunft" is.gd/E47YdA gegen die EEG-Novell Solarthermie Heizung Kamin Holzvergaser
#photovoltalk via @energieblogger bleibt #ewschrel r.ebay.com/1RrdJA via @eBayDE
o pv-magazine.de/nachrichten/de. ..
47, news_andreas
v sand enkhardt I:’ 30pm via IFTTT
Integrierte Energlelbsungen fiir das p Ju 2:59pm via Twitter for Website: #news ie Tell 14 Das
.Gebaude der Zukunft" is.gd/E47YdA pv magazine Deu'schland So{arworld kampft ift.t/1IpiNMu
#photovoltalk via @energieblogger weiter gegen chinesische Spionage und
r . Handelspraktiken = prahiaie
& spacecafe pv-magazine.de/nachrichten/de. .. Ry Bk
6:39pm via Tweet Old PRE SoLARspeIchar 500L 2 WT.
Integrierte Energieldsungen fir das v sandraenkhardt far Tr
.Gebaude der Zukunft” is.gd/E47YdA p Jun 27, 11:2 via Twitter for Wel Helzung r.ebay.com/LLc30h via @eBayDE
#pho!ovoha‘rk via @energieblogger pv magazine Deutschland: Bundestag nimmt

EEG-Novelle an #ewschrel
pv-magazine.de/nachrichten/de. ..

-~ hlogglnglnslde es
om via Tweet Old Post PRE Puﬂerspelcner 800L 1 WT Fir Heizung,
Integrierte Energielésungen fiir das v sandraenkhardt ) ! Kamin, Ofen,

.Gebaude der Zukunft* is.gd/E47YdA p Jun 27, 10:08am via for e r.ebay.com/v21i2D via @eBayDE
#photovoltaik via @energieblogger

pv D
Sigmar Gabriel: "Hartz IV - nicht arbeiten,

IR aber Geid verdienen" Zipm e e
2 pv-magazine.de/meinung/blogde... ach Solarthermie-Anlage, wie grof,
8 2 U%W€|M0ng Post Py welcher Hersteller?: Guten Morgen.
5F N o« « eandraankhardt P lak masnda aaain Laca a kit L 4aTRVE~
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Q Startseite @Mitteilungen # Entdecken

B 1 chr Arbeitsplatze Gute /
Weniger Steuern!

o e
e

j Suie Bildun |
benrunter- = en

ma - Gute Arbeit
_ 35 N ~ \

= = O

J

-

= : reinfac
Buromt‘e ve 18

professionell

8 Account >4

&S Familienunternehmer X

+% Folgen
FamUnt

Mehr muss man zum Wahnsinn der
Eigenstrom-Belastung nicht sagen.

% Antworten 43 Retweeten W Favorisieren ees Mehr

Dor Howr ist also mit Dynamo untermegs | Ein Selbsterzeuger |
Dana darf ich bitte die EEG-Umlage kassieren 7!

exibler Arbeitsmarkt I
macht
Jeutschland stark!

Quelie: www. marcus-gottfried.com
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PV-spezifische Soziale Medien

v Expertenplattform

v Referenzen

v Preisvergleich

r Top50 Solar®experts e L‘ Hallo Riidiger Mithlhausen (41 Punkie) | Meine Aktualisierungen | Abmelden
Startseite Alle Aktivititen Alle Fragen Unbeantwortet Tags Nutzer Frage stellen Admin Uber Experts
Fragen & Antworten durchsuchen Q Top50-Solar Experts
Expertenwissen zu

Neueste Aktivitat Photovoltaik, solarer Warme,

E-Mobility und Energiewende.
Gibt es eine Marktiibersicht der

sog. plug-in Module bzw.
Balkonkraftwerke?

Stellen Sie Ihre Frage hier!

AKTUELL: Abstimmung fiir

Gibt es einen ZusammenschluB3 100% Erneuerbare Energien

(Interessengemeinschatft) von
Hausbesitzern?

Outdoor Elektrolumineszenz mit
dem pvServe und dem pvVision 2,038 Fragen
Set vom photovoltaikbiiro

2,228 Antworten
Niedrigere Ticketpreise auf der 3 9
[Advertorial]: Leistungsoptimierer auf Modulebene Titanic durch reduzierte Zahl an 59 kommentare
Rettungsbooten 480 Nutz
utzer

Neueste Fragen Neueste Antworten
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PV-spezifische Soziale Medien

v’ Diskussionsplattform mit vielen Endkunden
v Hohe fachliche Qualitat

v Kritische Diskussionen

Registrieren Anmelden Suchen

Der BPT-S 5 Hybrid: Unser Speicher rechnet sich.
Wirklich. Uberzeugen Sie sich auf der Intersolar 2014

oder hier: solarstrom-tag-und-nacht.de

PV-Firmen | Angebote einholen Aktive Themen ' PV-Board |

Portal » Foren-Ubersicht

Google Anzeigen [ » PV Rechner B PV Anlage » Solar PV » Akku Solar

Y ANMELDEN Letzte Bekanntmachnungen |

Benutzername: PV-Anlage ( Inselanlage ) Neu Aufbau [

@ chat [0] & Downloads

Letztor Boitrag von Benni410 [ Solaranlagen & Photovoltaik

Cl Barzahlung oder Finanzierung iiber KfW
Letzter Beitrag von seppelpeter [x

g @ Negative Preise - Fehler im Marktdesign?

[ Mich bei jedem Besuch automatisch Letzter Boitrag von had| [

Passwort:

Photovoltaik Solarrechner

% Photovoltaik
PIpeden Der BN-800 lauft jetzt... Preise

D Letzter Beitrag von zash [

G 0 PV-Log und Sunny Explorer (SMA) Solarthermie
[ comesne R
[

Photovoltaik
Test

Photovoltaik
Forderung

0 Erfahrungen mit PV Vertriebs GmbH
Letzter Beitrag von BinKino [i A

L — (59065178 kWn!l1299€ |Hecket 7]

* kostenlose
Angebote

Gesamtleistung des PV-Forums
817,81818 MWp

WER IST ONLINE?

Insgesamt sind 227 Besucher

online: 33 registrierte, 15 ll
g = L =
g B a> Y, T @ Qceus

Besuchern der letzten 5 Minuten)

QUICKLINKS ZU DEN HERSTELLERBEREICHEN

ph(_)tovoltaik

—orum
—AN\@ com
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Facebook f 27.000.000

facebook.

Nutzer in Deutschland

Age and Gender
Self-reported information from people in their Facebook profiles. Information only available for people aged 18 and older.
B 48% Women 32%
48% All Facebook 27%
19%
6%
— -

55 - B4
B 52% Men
52% All Facebook

I
o
[#4]
+

3%
6% !

27%

Quelle: Facebook
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Facebook Werbung

facebook.

v" Feinabgestimmte Zielbestimmung durch die Nutzerinformationen
in Facebook

v' Alter, Geschlecht, Beziehungsstatus
v" Region und Sprache

v' Page Likes — Von welchen anderen Seiten sind die Nutzer bereits Fans
v Adressierung ahnlicher Kontakte

v' Kaufaktivitat: Was und wie hat der Nutzer in der Vergangenheit gekauft (online,
offline, Heavy Buyer, etc.)
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Social Media — die Zukunft?

Was Sie mithehmen sollen

v Machen Sie sich mit den verschiedenen Plattformen vertraut

v' Schauen Sie, was fur Sie passt, wo Sie sich wohlfuhlen

v Achten Sie auf nachhaltige Prasenz

v Social Media ist Dialog! Wappnen Sie sich auch fur unangenehme Diskussionen
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Rudiger Muhlhausen Manfred Gorgus

Stellen Sie uns lhre Fragen?

ruediger.muehlhausen@muehlhausen-marketing.de m.gorgus @solar-professionell.de
Tel.: +49 (0)89 9589-0731 Tel.: +49 (0) 8157 9265425
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Rudiger Muhlhausen Manfred Gorgus

Gern beraten wir Sie bei allen Fragen rund um lhr Marketing.
Mehr Infos erhalten Sie schnell und direkt per Telefon.
Rufen Sie uns einfach an. Wir freuen uns auf das erste Gesprach.

ruediger.muehlhausen@muehlhausen-marketing.de m.gorgus @solar-professionell.de
Tel.: +49 (0)89 9589-0731 Tel.: +49 (0) 8157 9265425



